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Feedback over het Veranderatelier van 22 juni 2023

Het Veranderatelier is een ruimte voor welzijns- en
gezondheidsprofessionals, begunstigden, patiénten en mantel-
zorgers, waar zij elkaar kunnen ontmoeten, zich kunnen informeren
en voorstellen kunnen doen. Het moet hen helpen om kennis te
nemen van de uitdagingen en de lopende hervormingen, zich te
organiseren en samen te bepalen hoe de opdrachten van de zorgzone
kunnen worden uitgevoerd.

De VA van juni van zorgzone Noord bracht een grote variéteit
aan actoren van de welzijns- en gezondheidssector, profielen en
praktijken bij elkaar, maar ook gebruikers.

Diagnose:

* De bestaande of
terugkerende diagnose met
transversale thema’s en
elementen delen.

* Behoefte aan gegevens die
gemakkelijker te begrijpen
zijn voor actoren op het
terrein .

Repertoria:

* Het bijwerken van
gegevens ondersteunen
door de procedures

voor de actoren te
vergemakkelijken en
informatie proactief aan te
vullen.

Zeer dicht
verenigingsweefsel.

Informatiepunt bevolking

en uitgebreid onthaal:

» Denkwerk rond de van vaststellingen van
toegankelijkheid en fenomenen in de wijken.
beschikbaarheid van de « Algemene
diensten (er zijn er veel verbindingsfunctie om
maar ze zijn verzadigd). specialiteiten met elkaar

* Er moeten tools worden te verbinden en mensen in
voorzien en middelen ter
beschikking worden gesteld
aan de professionals die
zorgen voor oriéntatie
in die onthaal- en
begeleidings—punten.

* De bestaande
‘onthaalruimtes’ zichtbaar
maken.

Outreach en verbinding:
* Centralisatie en doorgeven

De outreachfuncties zijn
vaak zwaar om te dragen
en vereisen het delen van
ervaringen.

Na een presentatie om de context te schetsen en het proces dat 1
jaar geleden werd opgestart te overlopen, werden de deelnemers
uitgenodigd om de prioritaire acties die uit de eerste fase van het VA
voortvloeiden te bespreken en hun input te geven. Twee acties waren
bijzonder populair bij de deelnemers.

Voor elk van die acties reikten de deelnemers ideeén, suggesties en
inspiratie aan, evenals contacten. Hier zijn enkele van de belangrijkste
elementen. We zullen de rijke en gevarieerde inhoud van de
ontmoetingen van juni regelmatig blijven voeden. Twee acties waren
bijzonder populair bij de deelnemers (in het geel).

hun geheel te behandelen.

Centra voor ontmoetingen

en immersie:

* Verdergaan met
het identificeren en
bekendmaken van de vele
plaatsen waar mensen hun
kennis kunnen delen.

Boite a outils :

» De bestaande tools en
voorzieningen blijven
inventariseren.

Platform voor
professionals:

Verdergaan met het
identificeren en verspreiden
van informatiekanalen voor
professionals.

Opleiding:

Opportuniteit van de
ontmoetingscentra
(immersies, intervisies,
overleg) om te
sensibiliseren.
Professionals die al aan
gezondheids-preventie
en -bevordering doen
versterken.

Afspraak op 16 oktober voor de voortzetting van het werk, in het SleepWell Youth Hostel

Tegen dan zal de ondersteuningsgroep van de zorgzone voor u klaarstaan:
mail: info@brusano.brussels of tel. +32.2.880.29.85

De ondersteuningsgroep van de zorgzone bestaat uit ... llse en Patrick (Antenne voor geestelijke gezondheidszorg Hermes-Plus), Frangois (Sociale
codrdinatie 1000), Frank (Ambassadeur eerstelijnspsychologen), Tania (Sociale codrdinatie 1070), Gaétane (Brusano), Federica (Sociale codrdinatie 1160),
Moira (Codrdinatrice bevordering/preventie), Nora (Sociale codrdinatie 1040), Silke (BruZEL), Valentina (CBCS)



