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Diagnoses (Kennis) 

 De voorziening ‘BRI-Co’ van de Federatie van de Maatschappelijke Diensten (link): het gaat om een instrument voor interventie 
in microwijken, waarbij een 3-daagse opvang-, uitwisselings- en luisterruimte voor bewoners wordt georganiseerd. Het hoofddoel van 
deze voorziening bestaat erin samen te werken aan het herstel van de relatie tussen bewoners en hun wijk (buren, burgergroeperingen, 
verenigingen, lokale instellingen enz.). De lopende herstelprocessen in de bestaande Bri-Co's binnen de zorgzone:

 Cité Marbotin (1 tot 3 december 2021): Terbeschikkingstelling van een lokaal voor jongeren, een broodcontainer om een 
rattenbestrijdingscampagne op te starten – Contact: justine.vleminckx@fdss.be

 Poggewijk: Tijdelijke bezetting van het Scarabeus-pand – een in onbruik geraakt voormalig theater – door een groep bewoners, organisatie 
van evenementen en activiteiten van mei tot half november; ‘Chez Scara et Beus’ voor bewoners van de straat en de wijk: maaltijd volgens 
het principe van de Spaanse herberg, wijkfeest, activiteiten voor kinderen, yoga- en danslessen enz. – Contact: chloe.ange@fdss.be

 Gemeenschapscentrum Rasquinet: Organisatie van gebruiksdynamieken voor het gemeenschapscentrum.
 Contact: toufik.cherifi@fdss.be

 Brabantwijk: Organisatie van een WG netheid om een bewustmakingscampagne voor de wijk uit te werken en de politiek erbij te betrekken. 
Contact: elise.debiere@fdss.be

 Koningin-Groenpark: Organisatie van gebruiksdynamieken voor het park door de bewoners – Contact: justine.vleminckx@fdss.be

 Gemeenschapsdiagnose van Le Méridien (link)

 Diagnoses van de Duurzame Wijkcontracten

 Diagnoses van de AMO (link)

 Diagnoses van de gemeenten:

 Evere (Link)

 Schaarbeek (Link)

 Haren (Link)

 De focus van het Observatorium voor welzijn van het OCMW van Schaarbeek (Link)

 Analyses en verslagen van de WG voor sociale coördinaties: WG senioren, WG huisvesting en WG Digitale Uitsluiting (Link)

 De verslagen van de Diensten voor geestelijke gezondheid

 Gegevens van het InterMutualistisch Agentschap: Over het gebruik van gezondheidszorg en meer specifiek de prestaties die door het RIZIV 
worden gedekt.
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Repertorium (Kennis)

 Brussel Social Care (Link)

 Andere repertoria:

 Zipster (Link): een proefproject in Vlaanderen dat binnenkort zal worden uitgeprobeerd in Brussel, met name in Jette – software voor 
oriëntering en opvolging van de doorverwijzing.

 Zorgzoeker /Sociale kaart (Link)

 Le Bon Plan de Dune (Link)

 Repertorium van het Brussels Platform voor Geestelijke Gezondheid (Link)

 De repertoria van de sociale coördinaties:

 Schaarbeek (Link)

 Evere, Sint-Joost, Haren

 Het repertorium van het Platform voor geestelijke gezondheid (Link)

 Het repertorium van buurtpsychologen (Link)

 Het repertorium van de Wijkgezondheidscentra van de FMM (Link)

 Het repertorium van de FdSS: Voedselhulp (Link)

 Het repertorium van Fedito (Link): Mobiele teams in Brussel

 Help in Brussels (Link)

 Love Attitude: Repertorium van de CPF (Link)

Locaties en immersies (Netwerk) 

 Uitwisseling van werknemers/Kijkstage van Bruzel (Link): een inlevingsstage van een dag of enkele uren in een Brusselse welzijns- en 
gezondheidsstructuur, via ontmoetingen en uitwisselingen van praktijken bestemd voor veldwerkers.

 Het project ‘Papillon’ van Maya (Link): inleefperiodes voor werknemers uit de welzijns- en gezondheidssector in andere partnerorganisaties, 
met als doel de gehandicaptensector te sensibiliseren voor geestelijke gezondheid en omgekeerd.

 De intervisies ‘Connect’ van Smes (Link) : ze bieden werknemers uit de geestelijke gezondheidszorg en de sociale sector de mogelijkheid om 
van elkaar te leren over complexe situaties van een doelpubliek dat vaak een psychische en een sociale problematiek combineert.

 De Werkgroepen van de sociale coördinaties : 

 Evere: 02.240.60.76

 Schaarbeek: Nathalie Soete en Eric Semal: 02.435.51.38 / 02.435.51.39 cass@cpas-schaerbeek.be

 Sint-Joost-ten-Node: Redouane Mohsini: coordination@cpassjtn.irisnet.be 02/220.24.92

 Haren: 02 422.57.57 info@cpasgan.irisnet.be
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 Lunch netwerken eerstelijnspsychologen

 Themaontmoetingen LWGC Brabant en Colignon:

 Brabant (Link)

 Colignon (Link)

 Praktijkgemeenschappen: Brusano (Link) +32.2.880.29.80 helpdesk@brusano.brussels

 Inlevingsdagen OCMW/Verenigingen CSSA (Link)

 Zorgwijkoverleg in Jette (Link) (besprekingen van gevallen en projecten)

Informatieplatform voor professionals  (Netwerk) 

 De helpdesk van Brusano (Link) +32.2.880.29.80 helpdesk@brusano.brussels

 De 'chathub’ van de OCMW’s

 Repertorium Brussel Social Care (Link)

 Het gratis nummer van de Federatie van de Maatschappelijke Diensten (Link): 0800.35.243: dit gratis en anonieme nummer is bedoeld 
voor inwoners van het Brussels Gewest die vragen hebben of maatschappelijke moeilijkheden ondervinden (voeding, huisvesting, budget, 
administratieve stappen, gezinssituatie, isolement enz.).

 Het project VEILLE: van het CGG Le Méridien (Link)

 Agenda CSSA (Link)

Informatie- en oriëntatiepunten voor de bevolking & uitgebreid onthaal (Coördinatie) 

 De diensten voor bijstand aan personen, gekenmerkt door een algemene eerstelijns sociale bijstand, willen de bestaansonzekerheid 
bestrijden en de maatschappelijke integratie van hulpbehoevenden bevorderen. Ze zijn voor iedereen gratis toegankelijk. De bestaande 
diensten binnen de zorgzone:

 Maatschappelijke diensten van de wijken 1030: Poststraat 156 - 1030 Brussel - Tel.: 02 218 76 88 - info@ssq-wmw.be

 Partenamut: Antenne:  +32 2 549 76 70, social@partenamut.be

 CASG:

 Espace P, Plantenstraat 116, 1030 – Brussel, Telefoonnummer 02 219 98 74 - 0471 73 40 89, E-mailadres bruxelles@espacep.be

 Plaatsen van verbinding (Link)

 Local de Quartier / Wijklokaal (Link)

 Project Tisseurs de liens (Link)

 Kasten van Citisen (Link)

 Gemeenschapsruimten 1030:

 Het Huis van de Vrouw (Link)

 InforJeunes (Link)

 Wijkcentrum Dailly (Link)

 Antenne Rogier (Link)

 Latitude Nord (Link)

 Noorderzon (Link)
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Outreach en verbinding  (Coördinatie) 

 De Buurtactierelais (BAR): deze sociale en gezondheidsactoren verwijzen de mensen door naar diensten die een antwoord zullen geven op 
hun sociale vragen. Bovendien werken ze rond de so-ciale gezondheidsdeterminanten en de toegang tot rechten door de banden te versterken 
tussen de welzijns- en gezondheidsactoren in een buurt. BAR actief binnen de zorgzone:
 Sint-Joost-ten-Node: Zine El Barouta
 Noord- en Brabantwijk: Mariam Bidouze
 Haachtsesteenweg en Colignon: Héritier Lankwan Musila
 Maritiemwijk: Nathan Engelhardt
 Wijken Brabant, Colignon, Dailly en Josafat: Touba Aouragh

 De Community Health Workers (CHW): de rol van de gezondheidsfacilitators van de ziekenfond-sen bestaat erin mensen in moeilijke situaties 
het nodige gezondheidsadvies te geven en de toe-gang tot de gezondheidszorg te bevorderen. Er is geen CWH binnen de zorgzone.

 Wijken Helmet en Conscience: mevr. Van Uytrecht en dhr. Hezallah

 Lokale Welzijns- en Gezondheidscontracten: Acties uitvoeren om de lokale organisatie van de welzijns- en gezondheidsdiensten te 
verbeteren (gemeenschapsacties en directe acties met de begunstigden). 3 doelstellingen:

 De toegang tot de diensten bevorderen, met name voor de meest kwetsbare en complexe situaties (bv. zichtbaarheid, leesbaarheid, 
toegankelijkheid)

 Informele buurtzorgnetwerken ontwikkelen, geïntegreerde benadering, gericht op de doelstellingen (GOC) (bv.: intersectorale uitwisselingen 
aanmoedigen)

 Een gunstige omgeving ontwikkelen om ongelijkheid te verminderen (huisvesting, tewerkstelling, sociale relaties enz.)
 Wijk Colignon: Mevr. Alvarez
 Brabantwijk: Mevr. Salazar
 In 2023 zouden Schaarbeek en Sint-Joost LWGC’s moeten hebben.

 De verantwoordelijken voor preventie en gezondheidspromotie (CPPS): deze actoren willen ondersteuning bieden aan verenigingen, 
vzw's en individuen die preventiewerk willen doen of reeds doen, waarbij de acties zo lokaal mogelijk worden opgezet om zo dicht mogelijk 
bij de bezorgdheden van de Brusselse doelgroepen te staan. Ze werken rond 6 prioriteiten: overdraagbare ziekten & vaccinatie, tuberculose, 
alcohol, roken, diabetes en kanker. De volgende verantwoordelijken voor preventie en gezondheidspromotie zijn actief binnen de zorgzone:
 Yves Spielmann (coördinator): yves.spielmann@fmm.be – 0478 96 13 67
 Aurélie Leloup – Schaarbeek: aurelie.leloup@fmm.be 0479 52 06 16
 Dounia Amriah – Sint-Joost: dounia.amriah@fmm.be - 0479 52 09 84
 Justine Vasseur – Sint-Joost: justine.vasseur@fmm.be - 0479 52 10 50
 Manon Breugelmans – Schaarbeek: manon.breugelmans@fmm.be - 0479 52 10 58

 De gezondheidsadviseurs: deze medewerkers, die zijn ontstaan uit een partnerschap tussen de ziekenfondsen, bellen proactief naar een 
doelgroep van leden om hen een luisterend oor te bieden en hen door te verwijzen naar de nodige hulpbronnen op basis van hun situatie en 
behoeften.

 Namen van de verantwoordelijken voor preventie en gezondheidspromotie en van de wijken te verkrijgen bij Yves: yves.spielmann@fmm.be

 Het mobiele team Geestelijke Gezondheid Atome (Link): staat in voor netwerkondersteuning: ondersteunt de processen van communicatie, 
uitwisseling en aanpassing van de verschillende actoren in functie van de bezorgdheden en projecten van de gebruiker. Het team biedt ook 
telefonische begeleiding.
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 De Partenaire Enfants-Parents van ONE (PEP’s) (link): deze professional biedt medische en sociale ondersteuning aan zwangere vrouwen, 
hun kinderen en hun gezinnen. Hij/zij werkt in ziekenhuizen en wijken, en bezoekt ook mensen thuis.

 Maar ook: Habitants Relais van het project LWGC’s Brabant Tisseurs de liens, Wijklokaal in het kader van LWGC Brabant, Citisen, 
Schoolpoortwerking, Straathoekwerkers (1030), Gemeenschapswachten (1030), polyvalente preventiemedewerkers (1210), Opvoeders op 
straat (1210), Politie-Wijkagenten, Espace P, Utsopi, Transit, Latitude Nord, AMO Inser’action, Ratatouille-Educateurs de rue, Dokters van de 
Wereld, EPN mobile Brabant dat permanenties houdt in de cafés van de wijk + bijeenkomsten voor outreaching in de Brabantwijk, partnerschap 
met het wijkhuis, Accolage, Fédération des Maisons Médicales, Maison Médical Le Noyer (casemanager, BAR)

 Centrum voor Geestelijke Gezondheid van Evere: Biedt preventie, ankerpunten en begeleiding. De dienst biedt verwijzingen voor alle 
geuite behoeften, zowel tijdens consultaties als tijdens permanenties.

Toolbox (Preventie/Gezondheidspromotie)

 Cultures & Santé (Link)

 CBPS (Link)

 'Ensemble vers un nouveau souffle’ FARES-Tabac (Link)

 Instrumenten van het netwerk SAM (Link)

 Netwerk van de Ergo 2.0: Valpreventie, kleding, voeding, screening op kwetsbaarheid, ‘bien vivre chez soi’ in Woluwe, Schaarbeek en Jette

 Project ‘Bewegen op verwijzing’ (Link): De sportieve/actieve dynamiek van de persoon nieuw leven inblazen

 Protocol 3

 Maar ook: Evere: gezondheidsworkshop voor jongeren van 12 tot 18 jaar, Preventieacties geestelijke gezondheid voor jongeren, Digital 
buddies: Ontmoetingsplaatsen ‘resto social’

Opleiding (Preventie/Gezondheidspromotie) 

 OCMW van Schaarbeek: Dienst professionele re-integratie: de wijkverpleegkundige leidt preventiegroepen en geeft gezondheidsopleidingen 
aan de hand van kookworkshops, rond de vermindering van cardiovasculaire risico's en het delen van algemene informatie over het 
gezondheidssysteem. De doelgroep zijn de begunstigden van het OCMW, voor het grootste deel alleenstaande volwassen vrouwen. De 
activiteiten worden georganiseerd aan de Rogierlaan en spelen ook in op de behoeften van ‘mensen buiten de structuur’ die naar de dienst voor 
professionele re-integratie komen en die elders in het welzijns- en gezondheidssysteem geen informatie of ondersteuning hebben gekregen.

 Tella en SPAD Caligo: dit zijn twee organisaties met mobiele teams voor geestelijke gezondheidszorg die secundaire of tertiaire preventie 
bieden met als doel terugkerende ziekenhuisopnames te voorkomen. Deze gespecialiseerde diensten bieden langdurige opvolging en helpen 
mensen die geen toegang hebben tot gezondheidszorg.

VERANDER 
ATELIER

DU CHANGEMENT

ZORGZONE NOORDOOST

PRIORITAIRE ACTIES

mailto:info%40brusano.brussels?subject=
https://www.one.be/public/emploi/one-comme-employeur/les-metiers-de-lone/peps/
https://www.one.be/public/emploi/one-comme-employeur/les-metiers-de-lone/peps/
https://www.cultures-sante.be/nos-outils/tous-nos-outils.html
https://www.cultures-sante.be/nos-outils/tous-nos-outils.html
https://www.cbps.be/outils-et-ressources
https://www.cbps.be/outils-et-ressources
https://ensembleversunnouveausouffle.be/#:~:text=un%20nouveau%20souffle,-Y%20REFLECHIR%2C%20C&text=Ensemble%20vers%20un%20nouveau%20souffle%2C%20en%20abr%C3%A9g%C3%A9%20EVUNS%2C%20est%20une,soutien%20de%20la%20R%C3%A9gion%20Wallonne.
https://ensembleversunnouveausouffle.be/#:~:text=un%20nouveau%20souffle,-Y%20REFLECHIR%2C%20C&text=Ensemble%20vers%20un%20nouveau%20souffle%2C%20en%20abr%C3%A9g%C3%A9%20EVUNS%2C%20est%20une,soutien%20de%20la%20R%C3%A9gion%20Wallonne.
https://www.reseau-sam.be/nl/me-laisser-guideren
https://www.reseau-sam.be/nl/me-laisser-guideren
https://www.huisvoorgezondheid.be/zorgverlener/innovatie/bewegenopverwijzing/
https://www.huisvoorgezondheid.be/zorgverlener/innovatie/bewegenopverwijzing/

