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Het veranderatelier van oktober bracht actoren van de welzijns- en gezondheidssector met verschillende profielen en praktijken bij 
elkaar, zodat ze informatie en ideeën konden uitwisselen en voorstellen konden doen over de toekomstige acties van de zorgzone.

Tijdens een introductie om ‘het ijs te breken’ is gebleken dat de deelnemers zich zowel identificeren vanuit welzijns- als 
gezondheidsstandpunt en zich betrokken voelen bij deze gekruiste materies. In de voormiddag was er een korte presentatie om de 
context schetsen, gevolgd door een presentatie van de leden van de ondersteuningsgroep van de zorgzone. Vervolgens werden 4 
systemen met outreachfuncties ingezet om deze aanpak te illustreren en te verduidelijken. Na een netwerkpauze werden de 8 
prioritaire acties verder gevoed en besproken op basis van de elementen die uit het atelier van juni naar voor waren gekomen.

Ideeën die uit de discussies naar voren kwamen

De ondersteuningsgroep van de zorgzone bestaat uit… Ester (BruZEL), François (Sociale Coördinatie 1000), Frank (Ambassadeur 
eerstelijnspsychologen), Gaétane (Brusano), Ilse (Antenne voor geestelijke gezondheid Hermes +), Karine (CBCS), Myriam 
(Sociale Coördinatie 1080), Patrick (Antenne voor geestelijke gezondheid Hermes +), Tania (Sociale Coördinatie 1070), Véronique 
(Coördinatrice bevordering/preventie).

Opdracht van de zorgzone: Kennis
• De gedetailleerde maar ongedocumenteerde kennis van de 

lokale actoren over hun actiegebied integreren
• Het belang van de centralisering van deze informatie en 

documentatie
• Aandacht vestigen op de digitale kloof

Opdracht van de zorgzone: Netwerk 
• Vertrouwen op bewezen methodologieën
• Verzamelen en vergelijken van informatie uit verschillende 

nieuwsbrieven

Opdracht van de zorgzone: Coördinatie
• De visuele communicatie op straat ontwikkelen voor de 

burgers, met name wat de openbare informatiepunten voor 
de bevolking betreft

• Subsidies aanmoedigen om de ontwikkeling van 
duidelijkere communicatie te ondersteunen

Opdracht van de zorgzone: Preventie/bevordering van de 
gezondheid
• • Een gemeenschappelijke basis van door te geven 

competenties vaststellen
• Meer bekendheid geven aan het bestaande 

opleidingsaanbod, de bestaande ‘bibliotheken met tools’ 
en het bevorderen van interdisciplinaire/interthematische 
bewustmakingsactiviteiten

• Er rekening mee houden dat de gemeenschappelijke 
aanpak en gezondheidsbevordering meer zijn dan slechts 
hulpmiddelen; ze vereisen aanzienlijke middelen (tijd en 
geld)

Feedback over het Veranderatelier van 16 oktober 2023

Algemene aandachtspunten, gemeenschappelijk voor alle acties 
• De mobilisatie van alle welzijns- en gezondheidsactoren van de zorgzone is een belangrijke doelstelling voor een succesvolle 

ontwikkeling van de zorgzone.
• De onderlinge afstemming vraagt tijd, maar is echt nodig en wordt gewaardeerd door de deelnemers.
• Het grote aantal actoren dat actief is binnen deze zone betekent dat we moeten profiteren van wat we hebben geleerd en 

voortbouwen op wat al bestaat.

Afspraak op 22 februari 2024 voor de voortzetting van het werk, 
in het SleepWell Youth Hostel.

Tegen dan zal de ondersteuningsgroep van de zorgzone voor u klaarstaan:
E-mail: info@brusano.brussels of tel. +32.2.880.29.85
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